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ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต  

องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว อ าเภอวังหิน จังหวัดศรีสะเกษ



 
ค าน า 

 
ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว มีบทบาทหน้าที่หลัก ในการก าหนด

ทิศทาง วางกรอบการด าเนินงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ การส่งเสริมและคุ้มครอง
จริยธรรมของส่วนราชการ ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและ ปราบปรามการทุจริต เพ่ือใช้เป็น
เครื่องมือส าคัญในการสร้างการมีส่วนร่วมจากทุกภาคีเครือข่าย ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่น 
การส่งเสริมและคุ้มครองจริยธรรมทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน โดยร่วมก าหนดเป้าหมายการพัฒนากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ
ตามแผนงาน /โครงการที่วางไว้ไปสู่เป้าหมาย  เดียวกัน คือความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
นอกจากนี้ ยังมีหน้าที่ส าคัญในการประสาน ติดตามหน่วยงานที่เก่ียวข้องเก่ียวกับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบจากช่องทาง การร้องเรียนของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 6 ช่องทาง ประกอบด้วย 

1) ทางไปรษณีย์ หมู่ 2 ต าบลบ่อแก้ว อ าเภอวังหิน จังหวัดศรีสะเกษ 33270 
2) เว็บไซต์”ศูนย์รับแจ้ง เบาะแส เรื่องทุจริต คอร์รัปชั่น องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว 
http://www.bokeo.go.th  
3) แฟนเฟจ “องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว” กล่องรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตใน องค์การบริหารส่วน

ต าบลบ่อแก้ว  
4) ทางจดหมายอิเล็กทรอนิคส์ bokaewsisaket@gmail.com 
5) ทางหมายเลขโทรศัพท์ 0864689470  
6) กล่องรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตในองค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว ในปีงบประมาณ พ .ศ . 2565 ศูนย์

ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว ได้ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงานกระบวนการจัดการ
เรื่องร้องเรียน /แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและ  ประพฤติมิชอบเพื่อเป็นวิธีปฏิบัติงาน (Work Instruction) สอดรับกับ
กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน /ร้องทุกข์ของส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือ
การปฏิบัติงาน กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต /แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ จะเป็น
ประโยชน์ ส าหรับหน่วยงาน และบุคลากรผู้ปฏิบัติงานที่จะน าไปเป็นมาตรฐานอย่างมีคุณภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 บทที่ 1 
บทน า 

 
 1.หลักการจละเหตุผล  
    ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว มีบทบาทหน้าที่หลัก ในการก าหนด

ทิศทาง วางกรอบการด าเนินงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ การส่งเสริม และคุ้มครอง
จริยธรรมของส่วนราชการ ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกัน และปราบปรามการทุจริต เพ่ือใช้เป็น
เครื่องมือส าคัญในการสร้างการมีส่วนร่วมจากทุกภาคีเครือข่ายด้านการ ป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่น 
การส่งเสริมและคุ้ม ครองจริยธรรมบุคลากรองค์การ บริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว ทุกระดับ ก าหนดมาตรการปลูก
จิตส านึก ป้องกัน ปราบปราม และสร้างเครือข่าย ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต มุ่งเน้นป้องกันการทุจริต
โดยร่วมก าหนดเป้าหมายการพัฒนากลยุทธ์ การป้องกันการส่งเสริมและคุ้มครองจริยธรรมไปสู่การปฏิบัติตาม
แผนงานโครงการที่วางไว้ไปสู่เป้าหมาย เดียวกัน คือ ความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ประชาชน
ได้รับบริการที่ดี มีความพึงพอใจ เชื่อมั่น และศรัทธาต่อการบริหารราชการของหน่วยงาน น าไปสู่ค่าดัชนีภาพลักษณ์
ของประเทศไทย (CPI:Corruption Perception Index) นอกจากนี้ ยังมีหน้าที่ส าคัญในการรับแจ้งเบาะแสและเรื่อง
ร้องเรียน ประสาน ติดตาม หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ จากช่อง
ทางการร้องเรียนของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตโดยมี  6 ช่องทาง  

 1) ทางไปรษณีย์ หมู่ 2 ต าบลบ่อแก้ว  อ าเภอวังหิน  จังหวัดศรีสะเกษ 33270 
 2) เว็บไซต์ ศูนย์รับแจ้ง เบาะแส เรื่องทุจริต คอร์รัปชั่น องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว 

http://www.bokeo.go.th  
3) แฟนเฟจ “องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว”) กล่องรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตใน องค์การบริหารส่วน

ต าบลบ่อแก้ว  
4) ทางจดหมายอิเล็กทรอนิคส์ bokaewsisaket@gmail.com 
5) ทางหมายเลขโทรศัพท์ 0864689470  
6) กล่องรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตในองค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว 
ในส่วนการปฏิบัติงาน ด าเนินการตามกระบวนงานจัดการเรื่องร้องเรียน /ร้องทุกข์  ที่สอดคล้องกับ พระราช

กฤษฎีกา ว่าด้วย หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ .ศ . 2546 มาตรา 38 ก าหนดว่า “เมื่อส่วน
ราชการใดได้รับการติดต่อสอบถามเป็นหนังสือจากประชาชน หรือส่วน ราชการด้วยกันเกี่ยวกับงานที่อยู่ในอ านาจ
หน้าที่ของส่วนราชการนั้น ให้เป็นหน้าที่ของส่วนราชการนั้นที่ จะต้องตอบค าถามหรือแจ้งการด าเนินการให้ทราบ
ภายใน 15 วัน หรือภายในระยะเวลาที่ก าหนดบนพ้ืนฐาน ของหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ซึ่งอ านาจ
หน้าที่ด าเนินการเกี่ยวกับข้อร้องเรียนการทุจริตการปฏิบัติหรือการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบของเจ้าหน้าที่
ส่วนราชการ จึงเป็นเรื่องที่ศูนย์ปฏิบัติการ ต่อต้าน การทุจริตองค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้วจ าเป็นต้องด าเนินการ
เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชน นอกจากนี้ยังได้บูรณาการร่วมกับศูนย์จัดการเรื่องร้องเรียน /ร้องทุกข์ 
ศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลศรี ตระกูล เพ่ือให้แนวทางการด าเนินงาน เป็นไปในทิศทางเดียวกัน เกิดเป็นรูปธรรม มี
มาตรฐาน และมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถแก้ไขปัญหาของประชาชน สร้างภาพลักษณ์และความเชื่อมั่น 
ตอบสนองความต้องการของประชาชนเป็นส าคัญ ภายใต้การอภิบาลระบบการรับเรื่องราวร้องเรียน /ร้องทุกข์  คือ
การป้องกัน ส่งเสริม การรักษา และการฟ้ืนฟูบนพ้ืนฐานของหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ของ ระบบ
อย่างสูงสุดและยั่งยืนต่อไป 
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2. วัตถุประแงค์ 
1) เพ่ือให้บุคลากรผู้เกี่ยวข้อง หรือเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบสามารถน าไปเป็นกรอบแนวทางการด าเนินงานให้

เกิดรูปธรรมปฏิบัติงานตามมาตรฐาน กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน /แจ้งเบาะแสด้านการทุจริต และประพฤติมิ
ชอบ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2) เพ่ือให้มั่นใจว่ากระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน /แจ้งเบาะแสด้านการทุจริต และประพฤติมิชอบใช้เป็น
แนวทางการปฏิบัติงานตามข้ันตอน ที่สอดคล้องกับข้อก าหนด ระเบียบ หลักเกณฑ์ และ กฎหมายที่เก่ียวข้องกับการ

จัดการเรื่องร้องเรียน /ร้องทุกข์ อย่างครบถ้วนและมีประสิทธิภาพ  
3) เพ่ือเป็นหลักฐานแสดงขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงานที่สามารถถ่ายทอดให้กับ ผู้เข้ามาปฏิบัติงานใหม่ 

พัฒนาให้การท างานเป็นมืออาชีพ รวมทั้งแสดงหรือเผยแพร่ให้กับบุคคลภายนอก หรือผู้ให้บริการให้สามารถเข้าใจ
และใช้ประโยชน์จากกระบวนการที่มีอยู่ รวมถึงเสนอแนะ ปรับปรุงกระบวนการ ในการปฏิบัติงาน 

4) เพ่ือพิทักษ์สิทธิของประชาชนและผู้ร้องเรียน /แจ้งเบาะแส ตามหลักธรรมาภิบาล  (Good Governance)  
3. บทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่รับผิดชอบ 
 มีบทบาทหน้าที่ในการด าเนินการเสริมสร้างความเข้มแข็งและเป็นเครือข่ายส าคัญ ในการขับเคลื่อน

นโยบาย และมาตรการต่างๆ ในการต่อต้านการทุจริตในองค์กรรวมทั้งบูรณาการเชื่อมโยงกับ ศูนย์ปฏิบัติการ 
ต่อต้านการทุจริตคอรัปชั่น  

1) เสนอแนะแก่หัวหน้าส่วนราชการเก่ียวกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และประพฤติมิชอบของ
ส่วนราชการ รวมทั้งจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และประพฤติมิชอบของส่วนราชการ ให้
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และนโยบายของรัฐบาลที่เกี่ยวข้อง 

 2) ประสาน เร่งรัด และก ากับให้หน่วยงานในสังกัดด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตและประพฤติมิชอบของส่วนราชการ  

3) ด าเนินการเกี่ยวกับข้อร้องเรียนการทุจริต การปฏิบัติหรือการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ โดยมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ในส่วนราชการ 

4) คุ้มครองจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมข้าราชการ พนักงานส่วนท้องถิ่น  
5) ประสานงานที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และ การคุ้มครอง

จริยธรรมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
6) ติดตาม ประเมินผล และจัดท ารายงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและ ประพฤติมิชอบ และ

การคุ้มครองจริยธรรม เสนอหัวหน้าส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
7) ปฏิบัติงาน สนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานที่เก่ียวข้อง หรือที่ได้รับมอบหมาย 
4. การร้องเรียน /จจ้งเบาะจแ   
 1) ทางไปรษณีย์ หมู่ 2 ต าบลบ่อแก้ว  อ าเภอวังหิน  จังหวัดศรีสะเกษ 33270 
 2) เว็บไซต์ ศูนย์รับแจ้ง เบาะแส เรื่องทุจริต คอร์รัปชั่น องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว 

http://www.bokeo.go.th  
3) แฟนเฟจ “องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว”) กล่องรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตใน องค์การบริหารส่วน

ต าบลบ่อแก้ว  
4) ทางจดหมายอิเล็กทรอนิคส์ bokaewsisaket@gmail.com 
5) ทางหมายเลขโทรศัพท์ 0864689470  
6) กล่องรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตในองค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว 
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5. หลักเกณฑ์ในการรับเรื่องร้องเรียน /จจ้งเบาะจแด้านการทุจริตจละประพฤติมิชอบ  
      1) ชื่อ ที่อยู่ของผู้ร้องเรียน /ผู้แจ้งเบาะแส   
      2) วัน เดือน ปี ของหนังสือร้องเรียน /แจ้งเบาะแส   
      3) ข้อเท็จจริง หรือพฤติการณ์ประกอบเรื่องร้องเรียน /เรื่องแจ้งเบาะแส ปรากฏอย่างชัดเจน ว่ามีมูล 

ข้อเท็จจริง หรือชี้ช่องทางการแจ้งเบาะแส เกี่ยวกับการทุจริตของเจ้าหน้าที่ /หน่วยงาน ชัดแจ้ง  เพียงพอที่จะสามารถ
ด าเนินการสืบสวน /สอบสวนได้    

     4) ระบุพยานเอกสาร พยานวัตถุ และพยานบุคคล (ถ้ามี )  
          - ใช้ถ้อยค าสุภาพหรือข้อความสุ ภาพ 
6. จผนผังกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน /จจ้งเบาะจแด้านการทุจริตจละประพฤติมิชอบ   

กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน /ร้องทุกข์  
 

 ๑  .ร้องเรียนผ่านตูไ้ปรษณีย์  
 

 ๒  .ร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์  
 

 ๓ .ร้องเรียนผ่านเฟซบุค๊ แฟนเพจ 
 

 ๔ .ร้องเรียนผ่านจดหมายอิเล็กทรอนิกส์   
 

 5.ร้องเรียนผ่านหมายเลขโทรศัพท์  
 

 6.ร้องเรียนผ่านกล่องรับเรื่องร้องเรียนฯ 
 
 

ลงทะเบียนรบั /ประสานหน่วยงานที่รับผิดชอบด าเนินการ   
 
 
 
 
 
 ยุติเรื่อง     ไม่ยุติเรื่อง 
 

 ยุติเรื่องแจ้งผูร้้องเรียน    ไม่ยุติ แจ้งเรื่องผู้ร้องเรียน 
 
 
 
 
     สิ้นสุดการด าเนินการรายงานผล 
     ให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
 
 
 
 
 
 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อตา้นการทุจริต
องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว 
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7. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
1) เจ้าหน้าที่ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว รับเรื่อง ร้องเรียน /แจ้ง

เบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ จากช่องทางการร้องเรียน 6 ช่องทาง 
 2) เจ้าหน้าที่ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต คัดแยกหนังสือ วิเคราะห์เนื้อหา ของเรื่องร้องเรียน /แจ้ง

เบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
3) เจ้าหน้าที่ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต สรุปความเห็นเสนอและจัดท าหนังสือ ถึงผู้บังคับบัญชาเหนือ

ขึ้นไป ทราบและพิจารณา  
4) เจ้าหน้าที่ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต ส่งเรื่องให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการ / ตอบข้อซักถาม 

ชี้แจงข้อเท็จจริง  
5) เจ้าหน้าที่ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต แจ้งผู้ร้องเรียน /ร้องทุกข์ เพื่อทราบเบื้องต้น  ภายใน 15 วัน 
6) เจ้าหน้าที่ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต รับรายงานและติดตามความก้าวหน้าผลการ ด าเนินงานจาก
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
7) เจ้าหน้าที่ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต เก็บข้อมูลในระบบสารบรรณ เพื่อการ ประมวลผล และสรุป

วิเคราะห์เสนอผู้บริหาร  
8) เจ้าหน้าที่ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต จัดเก็บเรื่อง 
8. การรับจละตรวจแอบข้อร้องเรียนร้องเรียน /จจ้งเบาะจแด้านการทุจริตจละประพฤติมิชอบ   
ด าเนินการรับและติดตามตรวจสอบข้อร้องเรียน /แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและ  ประพฤติมิชอบที่เข้ามายัง

หน่วยงานจากช่องทางต่าง ๆ โดยมีข้อปฏิบัติตามที่ก าหนด ดังนี้ 
 
ช่องทาง ความถี่ในการตรวจแอบ

ช่องทาง 

ระยะเวลาด าเนินการรับ 
ข้อร้องเรียน เพื่อประแาน

หาทางจก้ไข 

หมายเหตุ 

ร้องเรียนด้วยตัวเองผ่าน 
กล่องรับเรื่องร้องเรียน 

ทุกวัน ภายใน ๑๕ วันท าการ  

ร้องเรียนผ่านตู้ไปรษณีย์ ทุกวัน ภายใน ๑๕ วันท าการ  

ร้องเรียนผ่านเว็บไซต ทุกวัน ภายใน ๑๕ วันท าการ  

ร้องเรียนทางเฟซบุ๊ค ทุกวัน ภายใน ๑๕ วันท าการ  

ร้องเรียนผ่านหมายเลข
โทรศัพท์ 

ทุกวัน ภายใน ๑๕ วันท าการ  

ร้องเรียนผ่านกล่องรับเรื่อง 
ร้องเรียน 

ทุกวัน ภายใน ๑๕ วันท าการ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก



 

ค าแั่งองค์การบริหารแ่วนต าบลบ่อจก้ว 
ที่     030/2565 

เรื่อง จต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
--------------------------------- 

   ด้วยองค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว ได้จัดตั้งศูนย์บริการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตขึ้น เพ่ือ
ด าเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ให้ระบบราชการมีความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ และเป็นการ
ส่งเสริมภาคเอกซนให้มีส่วนร่วมในการป้องกัน และปราบปรามการทุจริตได้แจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการทุจริตคอรัปชั่น 
และประพฤติมิชอบนั้น  

เพ่ือให้การด าเนินการดังกล่าว เป็นไปด้วยความเรียบร้อยมีประสิทธิภาพและสนองตอบต่อ ความ
ต้องการชองประชาซนอย่างแท้จริง จึงแต่งตั้งเจ้าหน้าที่มีรายซื่อต่อไปนี้เป็นผู้รับผิดชอบรับผิดชอบเรื่อง ร้องเรียนการ
ทุจริต  

นายภพสรรค์  รัศมี ต าแหน่ง หัวหน้าส านักปลัด เป็นเจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการ  รับเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต  

โดยให้เจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริต มีหน้าที่ ดังนี้  
๑  .รับเรื่องร้องเรียน รวบรวม และส่งเรื่องให้กับหน่วยงานกับหน่วยงานเจ้าของเรื่อง  เพ่ือ 

ด าเนินการตามอ านาจหน้าที่ 
 ๒ .ปรับปรุงเอกสารค าขอในกระบวนงานต่าง ๆ เพ่ือให้เข้าใจง่ายและเกิดความสะดวกในการ  

กรอกเอกสาร 
 ๓  .บันทึก ปรับปรุงข้อมูลต่าง ๆ ในเว็บไซต์ (ร้องทุกข์ )เพ่ือให้ระบบงานข้อมูลของจังหวัด มีความ

ทันสมัยอยู่เสมอ 
 ๔  .ติดตามความคืบหน้าเ มื่อได้รับการสอบถามจากประซาซนผู้รับบริการ 
 ๔  .แจ้งผลการด าเนินการให้ประซาซนผู้รับบริการทราบ ภายใน ๗ วัน   
ให้ผู้ที่ได้รับมอบหมายหน้าที่ถือปฏิบัติตามค าสั่งโดยเคร่งครัด ตามระเบียบ หากมีปัญหาอุปสรรค 

ให้รายงานประธานกรรมการศูนย์บริการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริต ทันที 
 

 ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 
 

 สั่ง ณ วันที่ 1  กุมภาพันธ์ พ .ศ . 2565 
 
 

)นายเสมอ   สุทนต์( 
นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

จบบค าร้องเรียน /จจ้งเบาจแ  
การทุจริตจละประพฤติมิชอบ 

 
ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต  
ที่ท าการองค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว  
อ าเภอวังหิน จังหวัดศรีสะเกษ 33270 
 

วันที่ ..................เดือน..............................พ.ศ........................... .  
 

เรื่อง  ................................................................................................................................................................  
 

เรียน นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว 
 

 ข้าพเจ้า .......................................................................อายุ..................ปี  อยู่บ้านเลขท่ี .............หมู่ที่.... .... ...
ต าบล.... .................................อ าเภอ.................................จงัหวัด ..................................โทรศัพท์................. ................

อาชีพ............................................ เลขที่บัตรประชาชน.................................................................................................
ออกโดย ................................................วันออกบัตร.................. ........... ......วันหมดอายุ ..............................................
มีความประสงค์ขอร้องเรียน /แจ้งเบาะแสการต่อต้านการทุจริต เพ่ือให้องค์การบริหารส่วนต าบล บ่อแก้ว พิจารณา
ด าเนินการตรวจสอบหรือช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาในเรื่อง 
............................................................................................................................. ..........................................................
........................................................................................................................................... ............................................
....................................................................................... ................................................................................................
............................................................................................................................. ..........................................................     

ทั้งนี้ ข้าพเจ้าขอรับรองว่าค าขอร้องเรียน /แจ้งเบาะแสการต่อต้านการทุจริต  ตามข้างต้นเป็นจริงทุกประการ 
โดยข้าพเจ้าขอส่งเอกสารหลักฐานประกอบการร้องเรียน /ร้องทุกข์ (ถ้ามี)  ได้แก่ 

 ๑ .................................................... ).....................จ านวน..................................ชุด  
 ๒ ......................................................................... )จ านวน..................................ชุด  
 ๓  ).........................................................................จ านวน..................................ชุด   
 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาด าเนินการต่อไป 
 
 
 

     ลงชื่อ ...................................................ผู้ยื่นค าร้อง           ลงชื่อ .................................................เจ้าหน้าที่       
            (...................................................)                                    (...................................................) 
 
 
 
 
 
 
                          .../ เรียนปลัด 
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เรียน ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว 
 .....................................................................................  
.......................................................................................  
 
     ลงชื่อ...................................................................  
         (..................................................................)  
 
 

เรียน นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว  
............................................................................  
 ............................................................................  
 

     ลงชื่อ...................................................................  
(..................................................................) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
ข้อมูลเชิงแถิติเรื่องการร้องเรียนการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2565 

องค์การบริหารแ่วนต าบลบ่อจก้ว อ าเภอวังหิน จังหวัดศรีแะเกษ 
 

เดือน/ปี จ านวนเรื่อง 
ประเภทเรื่อง 

ผลการด าเนินการ หมายเหตุ 
การจัดซื้อจัดจ้าง การให้บริการ อ่ืนๆ 

ตุลาคม 2564 - - - - - - 
พฤศจิกายน 2564 - - - - - - 
ธันวาคม ๒๕๖๔ - - - - - - 
มกราคม ๒๕๖๕ - - - - - - 
กุมภาพันธ์ ๒๕๖๕ - - - - - - 
มีนาคม ๒๕๖๕ - - - - - - 

 
 

ข้อมูลเชิงแถิติเรื่องการร้องเรียนการทุจริต 
ของหน่วยงานภายในแังกัดจละภายใต้แังกัด ผ่านช่องทางต่างๆ  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ 
องค์การบริหารแ่วนต าบลบ่อจก้ว อ าเภอวังหิน จังหวัดศรีแะเกษ 

 

ล าดับที่ แ านัก/กอง 
ไปรษณีย์/
ติดต่อด้วย

ตัวเอง 

เว็บไซต์/
เฟสบุ๊ค 

จดหมาย
อิเล็คทรอนิกส์ 

)e-mail( 
โทรศัพท์ 

กล่องรับความ
คิดเห็น 

อื่นๆ 

๑ ส านักปลัด - - - - - - 
๒ กองคลัง - - - - - - 
๓ กองช่าง - - - - - - 
๔ กองศึกษาฯ - - - - - - 
๕ กองสวัสดิการฯ - - - - - - 
๖ หน่วยตรวจสอบภายใน - - - - - - 

 


