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นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว อ าเภอวังหิน จังหวัดศรีสะเกษ 
 

 กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล จะต้องมีความรู้ ความเข้าใจในกระบวนการ และกิจกรรมต่างๆ
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลและเข้าใจในกฎหมาย ระเบียบ และวิธีปฏิบัติต่างๆ ที่ควบคุมและก ากับการ
ด าเนินการ เพื่อให้ได้บุคคลที่มีความรู้ ความสามารถเหมาะสมเข้าสู่องค์กร โดยยึดหลักการคุณธรรมในการ
ด าเนินการ ประกอบกับเป็นการผลักดันให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานต้องมองบทบาท ตนเองเลยออกไปจาก
กรอบความคิดเดิมไปสู่บทบาท และกระบวนทัศน์ใหม่ที่จะต้องเสริมสร้างคุณค่าของ ความสามารถ ความ
สัมฤทธิผล และความเจริญที่มั่นคง ยั่งยืนให้กับบุคลากรในองค์กร 

 เป้าหมายการพัฒนาระบบบริหารงานบุคคล 

 แนวคิดและทิศทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นเป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ  

และหลักการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงก าหนดเป้าหมายของการพัฒนา ระบบ
บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ดังนี้ 
  1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีระบบการบริหารงานบุคคลที่มีความเป็นอิสระตาม
เจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยโดยเป็นระบบที่ยึดหลักการการบริหารกิจการบ้านเมือง และ 

สังคมท่ีด ี

  2. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีระบบการบริหารงานบุคคลที่มีความทันสมัย และมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ในการบริหารงาน สามารถใช้ทรัพยากรบุคคลในการบริหารจัดการให้เกิดประโยชน์
สูงสุด โดยมีค่าใช้จ่ายด้านบุคคลไม่เกินร้อยละ 40 ของงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
  3. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีระบบการบริหารงานบุคคลที่ท าให้สามารถปฏิบัติหน้าที่
รองรับภารกิจ ที่ได้รับการถ่ายโอนจากราชการบริหารส่วนกลางและราชการบริหารส่วนภูมิภาคตามแผนการ
กระจ่ายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2543 ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

  4. ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรและระบบบริหารงานบุคคลเพื่อ 

ตอบสนองนโยบายดังกล่าวในการบริหารทรัพยากรบุคคล จึงมุ่งเน้นที่กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลใน
ด้านต่างๆ ดังนี้ 
  1. นโยบายวิเคราะห์อัตราก าลัง 

  เพ่ือสนับสนุนให้การปฏิบัติงานของพนักงานส่วนต าบลและองค์กรมีประสิทธิภาพ ได้มีการใช้
เครื่องมือทางสถิติและตัวชี้วัดต่างๆ ในการวางแผนอัตราก าลัง โดยเปรียบเทียบภารกิจการปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการบริหารและพัฒนาบุคลากร รวมทั้งมีโครงสร้างองค์กรและต าแหน่งอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือ
บริหารจัดการทรัพยากรบุคคลให้เกิดประโยชน์สูงสุด น าไปสู่การบรรลุพันธกิจขององค์กรต่อไป 
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  2. นโยบายการสรรหาและคัดเลือก 

  การสรรหาบุคลากรเชิงรุกเป็นสิ่งที่องค์กรให้ความส าคัญอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้ได้บุคลากรที่มี
คุณภาพ องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้วจึงมีประกาศรับสมัครพนักงานจ้างในระบบเปิดและการโอนย้าย รับ
โอน พนักงานส่วนต าบลตามประกาศคณะกรรมการกลางพนักงานส่วนต าบล ส าหรับการคัดเลือกพนักงาน
องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว ให้ความส าคัญกับการคัดเลือกบุคลากรโดยยึดหลักความรู้ ความสามารถ 
คุณลักษณะที่เหมาะสมกับงานควบคู่กับความเป็นคนดี การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรจะด าเนินการผ่านการ
พิจารณาร่วมกันของคณะกรรมการจัดท าแผนอัตราก าลัง 3 ปี เพื่อให้การคัดเลือกเป็นไปอย่างโปร่งใส และมี
ความเมาะสมกับต าแหน่งงาน รวมทั้งใช้เทคโนโลยีและเครื่องมือที่ทันสมัยมาสนับสนุน ซึ่งมุ่งส่งเสริมให้
บุคลากรนั้นๆ ประสบความส าเร็จในสายวิชาชีพ และจะน าไปสู่ความส าเร็จอย่างยั่งยืนขององค์กรต่อไป 

  3. นโยบายด้านบริหารผลการปฏิบัติงาน 

  องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนต าบล
อย่างเป็นธรรมรวมทั้งเป็นไปตามนโยบายและกลยุทธ์ของทุกสายงาน โดยน าระบบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน 
(KPI) จากเป้าหมายขององค์กรลงสู่ระดับหน่วยงานและบุคคลที่สอดคล้องกับแผนอัตราก าลังตลอดจน
ประเมินผลขีดความสามารถต่างๆ (Corporate Competency) องค์การบริหารส่วนต าบลน าระบบการบริหาร
ผลการปฏิบัติของพนักงานและผู้บริหารเพ่ือน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลต่อไป 

  4. นโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้วน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลเพื่อสนับสนุนการบริหารทรัพยากรบุคคลให้เกิดความรวดเร็ว ถูกต้อง และเกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด เช่น การสรรหาและเลือกสรรพนักงาน (การประกาศรับโอนย้ายพนักงานส่วนต าบล การรับสมัคร
พนักงานจ้าง) ระบบกระบวนการเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ ระบบการจัดการข้อมูลความรู้และการประเมินขีด
ความสามารถ และการจัดท าแผนพัฒนาบุคลกรระบบการบริหารสวัสดิการสังคม (เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ผู้พิการ 
และผู้ติดเชื้อ HIV) ระบบประกาศการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ ( EGP) ระบบบันทึกบัญชี ( 
E-laas) ระบบศูนย์ข้อมูลบุคลากรท้องถิ่นแห่งชาติ ( LHR) นอกจากนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้วได้ใช้
ข้อมูลต่างๆ นี้ไปใช้สนับสนุนการตัดสินใจและการก าหนดนโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ให้
องค์กรประสบความส าเร็จอย่างยั่งยืน และเป็นการรองรับ Thailand 4.0ต่อไป 

  5. นโยบายสวัสดิการและผลตอบแทน 
  องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว มีการก าหนดผลตอบแทน สิทธิประโยชน์ และสวัสดิการ
ต่างๆ ตามความรับผิดชอบ สอดคล้องกับความสามารถของพนักงานในทุกระดับภายในองค์กร โดยมีการ
ประเมินและวิเคราะห์ค่างานตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งที่มีความเป็นปัจจุบันตลอดเวลาและเหมาะสมกับ
ระดับหน้าที่ความรับผิดชอบแต่ละต าแหน่งให้สอดคล้องกับการด าเนินงานขององค์กรเพื่อให้พนักงานได้รับ
ผลตอบแทน สิทธิประโยชน์และสวัสดิการที่เป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย อย่างเป็นธรรม 
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  6. นโยบายสร้างความสัมพันธ์และผูกพันภายในองค์กร 
  องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้วให้ความส าคัญอย่างมากกับการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้บริหารสมาชิกสภาต าบล และพนักงานต าบลทุกระดับภายในองค์กร รวมทั้งการสื่อสารภายในองค์กรแบบ 2 
ทาง (Two way Communication) เพ่ือรับฟังความคิดเห็นต่างๆ แลกเปลี่ยนแนวคิดมุมมอง น าเสนอแนวคิด
ใหม่ๆเชิงสร้างสรรค์ของพนักงานและน าผลที่ได้ไปปรับแนวทางการด าเนินงานและกระบวนการต่างๆ ให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น และส่งเสริมการท างานเป็นทีม ( Team of Professionals) โดยมุ่งเน้นการสร้างค่านิยม
และวัฒนธรรมองค์กรให้เกิดการประสานงานและการท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพซึ่งในปีที่ผ่านมา
องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้วจึงจัดกิจกรรมต่างๆ มากมาย เช่น จัดกิจกรรมท าความสะอาดในส านักงาน 
(กิจกรรม 5 ส.) การจัดกิจกรรมการท างานเป็นทีม การจัดกิจกรรมจิตอาสาร่วมกับประชาชนทั่วไป 
 

 การด าเนินงานตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 1. นโยบายด้านการวิเคราะห์อัตราก าลัง 

รายการ ตัวช้ีวัด 

แผนอัตราก าลัง 3 ปี 1. ใช้แผนอัตราก าลัง 3 ปี ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้วใน
การวิเคราะห์อัตราก าลัง เพื่อจัดท ากรอบอัตราก าลังพนักงานส่วน
ต าบลในแต่ละส่วนราชการและน าไปสู่การก าหนดจ านวน ประเภท 
และระดับต าแหน่งเสนอคณะกรรมการจัดท าแผนอัตราก าลัง 3 ปี 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้วพิจารณา 

2. มีการติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงแผนอัตราก าลัง 3 ปี อย่าง
ต่อเนื่อง และน าไปสู่การก าหนดจ านวน/ต าแหน่ง เพิ่ม หรือ ลด 
จ านวนต าแหน่ง เสนอคณะกรรมการพนักงานส่วนต าบลจังหวัด            
ศรีสะเกษ เช่น การปรับปรุงต าแหน่ง ส าหรับพนักงานส่วนต าบลให้
ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น,การขอเพ่ิมอัตราก าลังข้าราชการ/พนักงานจ้าง , 
การปรับปรุงต าแหน่งพนักงานจ้างทั่วไปเป็น พนักงานจ้างตามภารกิจ 
 

 

 2. นโยบายด้านการสรรหาและคัดเลือก 

รายการ ตัวช้ีวัด 

การสรรหาและคัดเลือก 1. มีแนวทางการปฏิบัติการสรรหาตามวิธีและหลักเกณฑ์ของ
คณะกรรมการพนักงานส่วนต าบลจังหวัดศรีสะเกษก าหนด 

2. สรรหาพนักงานส่วนต าบลตามกรอบระยะเวลาใน การสรรหา 
บรรจุและแต่งตั้ง ตามระเบียบ/ ประกาศ/ มติ ก.ท.จ. อย่างชัดเจน 

3. มีแผนและสามารถสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง ได้ตามกรอบ
อัตราก าลัง 

4. มีแผนและสามารถสรรหาพนักงานจ้างได้ตามกรอบอัตราก าลัง 
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 3. นโยบายด้านการบริหารผลการปฏิบัติงาน 
รายการ ตัวช้ีวัด 

การบริหารผลการปฏิบัติงาน 1. ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผล การปฏิบัติราชการ 
เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงานส าหรับเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการ/
เลื่อนค่าตอบแทนของพนักงานจ้าง 
2. KPI ระดับบุคคลสอดคล้องกับมาตรฐานก าหนดต าแหน่งของแต่ละ
ต าแหน่ง แต่ละกอง/ ส่วน เพ่ือก าหนดเป็นเงื่อนไขในการคัดเลือก
บุคคลที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาความก้าวหน้าในอาชีพ
และเป็นเงื่อนไขในการก าหนดระดับต าแหน่งให้สูงขึ้น 
3. ผลการประเมินที่ได้ สามารถจ าแนกความแตกต่างและจัดล าดับผล
การปฏิบัติงานของพนักงานได้อย่างชัดเจนและมีประสิทธิภาพเพ่ือใช้
ประกอบการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพของข้าราชการในแต่ละ
ต าแหน่งและเป็นการส่งเสริมหรือเป็นแรงจูงใจพนักงานส่วนต าบลให้
ปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถและแข่งขันกันด้วยผลงาน 

 
 4. นโยบายด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

รายการ ตัวช้ีวัด 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระบบงานหรือระบบการให้บริการ
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
2. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับบุคคล
ขององค์กร 
3. มีการปรับปรุงฐานข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลในระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศอย่างสม่ าเสมอ 
4. มีการพัฒนาระบบงานหรือกระบวนการให้บริการด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลที่สามารถเชื่อมโยงกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ฐานข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลได้ เช่น 
         - โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล ของข้าราชการ
พนักงานจ้าง พนักงานครู ระบบ LHR 
         - โปรแกรมระบบ E-laas, E-office, E-pian, E-gp, ccis 
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 5. นโยบายด้านสวัสดิการและผลตอบแทน 

รายการ ตัวช้ีวัด 
สวัสดิการและผลตอบแทน 1. ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติบ าเหน็จบ านาญข้าราชการส่วนท้องถิ่น

(ฉบับที่ 7) พ.ศ.2548 
2. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยสวัสดิการเกี่ยวกับ
การรักษาพยาบาลพนักงานส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2541 แก้ไขถึง 2549 
3. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยสวัสดิการเกี่ยวกับ
การศึกษาของบุตรพนักงานส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2541 แก้ไขถึง 2549 
4. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยค่าเช่าบ้านของ
ข้าราชการส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2548 แก้ไขถึง 2559 
5. ปฏิบัติตามระเบียบคณะกรรมการ ก.กลาง เรื่องหลักเกณฑ์และ
วิธีการขอรับเงินค่าท าขวัญ ของพนักงานส่วนท้องถิ่นและลูกจ้างของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2548 
6. ปฏิบัติตามประกาศ ก.กลาง เรื่องก าหนดเงื่อนไข และวิธีการ
ก าหนดประโยชน์ตอบแทนอ่ืนเป็นกรณีพิเศษอันมีลักษณะเป็นเงิน
รางวัลประจ าปี ส าหรับพนักงานส่วนต าบลลูกจ้าง และพนักงานจ้าง
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2558 
7. ประกาศคณะกรรมการพนักงานส่วนต าบลจังหวัดศรีสะเกษ เรื่อง
ก าหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการ ให้พนักงานส่วนต าบล ลูกจ้าง และ
พนักงานจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับเงินเพิ่มการครอง
ชีพชั่วคราว (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2558 

 
 6. นโยบายด้านการสร้างความสัมพันธ์และผูกพันภายในองค์กร 

รายการ ตัวช้ีวัด 
การสร้างความสัมพันธ์และผูกพัน
ภายในองค์กร 

1. มีการจัดอุปกรณ์ในการท างานและกระบวนการเจ้าหน้าที่สัมพันธ์
ขั้นพ้ืนฐานเพื่ออ านวยความสะอาดในการปฏิบัติงานให้กับบุคลากร 
2. จัดให้มีกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานส่วนต าบลที่
สะท้อนภาพการท างานขององค์กร เช่น กิจกรรม 5 ส. กิจกรรม Big 
Cleaning Day, Sport Day, จิตอาสาเพ่ือให้พนักงานทุกคนร่วมมือ
กันจัดกิจกรรม, และเพ่ือสร้างบรรยากาศในการท างาน บทบาทภาร
หน้าที่, สร้างภาพลักษณ์ที่ดีของส านักงานให้บุคคลทั่วไปได้ทราบและ
เข้าใจ 
3. ผู้บริหารได้จัดประชุมพนักงานส่วนต าบลเป็นประจ าทุกเดือน
เพ่ือให้บุคลากรในสังกัดได้ให้ข้อเสนอแนะความคิดเห็นตลอดจน
ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานเพื่อสร้างการยอมรับทบทวนและ
แก้ไขปัญหาอันเป็นการสร้างความผูกพันที่ดีในองค์กร 
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 6. นโยบายด้านการสร้างความสัมพันธ์และผูกพันภายในองค์กร (ต่อ) 

รายการ ตัวช้ีวัด 
การสร้างความสัมพันธ์และผูกพัน
ภายในองค์กร 

4. พนักงานส่วนต าบลทุกระดับเข้าร่วมกิจกรรมการส่งเสริมจริยธรรม
และการสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการที่องค์การบริหารส่วน
ต าบลบ่อแก้วจัดขึ้นและท่ีจัดร่วมกับหน่วยงานอื่นและสามารถ
ประยุกต์หลักธรรมต่างๆ มาใช้ในการปฏิบัติราชการ 
5. ผู้บริหารทุกระดับ มีส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรให้มี
ความผูกพันและอยู่กับองค์กรตลอดจนผู้บริหารทุกระดับเป็นต้นแบบ
และแสดงแบบอย่างท่ีดีในด้านจริยธรรม คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานขององค์กร 

 
ขั้นตอนการติดตามผลให้กระท าดังนี้ 
 1. มอบหมายงานให้ปฏิบัติด้วยตนเอง 
 2. เปิดโอกาสให้ซักถามข้อสงสัยได้ ในกรณีที่มีปัญหา 
 3. ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานในระยะเริ่มแรกและค่อยๆ ลดการตรวจสอบลงเมื่อผู้ใต้บังคับบัญชา  
แน่ใจว่า ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานตามที่ได้รับการสอนได้ถูกต้อง 
 4. แจ้งให้ผู้บังคับบัญชาทราบถึงผลการปฏิบัติงาน ทั้งในส่วนที่ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติได้ดีและส่วนที่ 
ยังต้องปรับปรุงแก้ไขเพ่ิมเติม เพื่อเสริมสร้างความเชื่อมั่นในตนเองและแก้ไขข้อบกพร่องเพ่ือการปฏิบัติงาน
สมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
 เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีระบบชัดเจนควรให้องค์การบริหารส่วนต าบลจัดท าแผนการพัฒนา
พนักงานองค์การบริหารส่วนต าบลเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติท่ีดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะท าให้
ปฏิบัติหน้าที่ราชการในต าแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยในการจัดท าแผนการพัฒนาพนักงานส่วน
ท้องถิ่นต้องก าหนดตามกรอบของแผนพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลได้จัดท าขึ้นโดยให้ก าหนด
เป็นแผนพัฒนาพนักงานส่วนท้องถิ่นมีระยะเวลา 3 ปี ตามกรอบแผนอัตราก าลังของพนักงานส่วนท้องถิ่นนั้น  

............................................................. 


